
FPPRO  /  KURUMSAL KAYNAKLAR

Kurumsal servis raporu - örnek şablon

BOŞ ÖRNEK ŞABLON. Gerçek müşteri, tamamlanmış onarım, veri silme veya imha belgesi değildir.
Yapılmayan test ve işlemleri tamamlandı olarak işaretlemeyin.
Talep no / kurum envanter kodu / seri numarası

Model / kabul tarihi / aksesuarlar

Bildirilen belirti ve kabulde gözlenen durum

Teknik bulgu / kontrol edilemeyen alanlar

Önerilen işlem / kapsam / onay kaydı

Ek onay veya istisna
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Kurumsal servis raporu - örnek şablon

İşlem, test ve teslim
Gerçekleştirilen işlem / parça / işlem tarihi

Test edilen işlevler ve sonuçları

Yapılamayan testler ve gerekçeleri

Kurumda tamamlanacak kontrol / sorumlu

Teslim içeriği / teslim eden ve alan / tarih

Açık konu / takip kaydı / ilgili garanti koşulu

Kimlik, işlem ve teslim kayıtlarını eşleştirin. Rapor alanlarına parola veya gereksiz kişisel veri
eklemeyin.
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